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รายงานผลการดำเนินงาน 
โครงการเทคนิคการบังคับใช้กฎหมายและการจัดการเรื่องร้องเรียนตามกฎหมายว่าด้วย

การสาธารณสุขแก่ภาคีเครือข่ายและบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสตูล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ความเป็นมาของโครงการ 
 สถานการณ์ปัญหาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในปัจจุบันมีความรุนแรงและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีวิตของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไป และการ
เกิดของเสียจากกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจำวัน ได้แก่ ขยะน้ำเสีย มลพิษด้านอากาศ การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ การจัดการของสถานประกอบกิจการ เป็นต้น โดยปัญหาดังกล่าวเกิดจากการจัดการที่ไม่เหมาะสมส่งผล
ให้เกิดปัญหาด้านมลพิษสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม จากการดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่จังหวัดสตูลในปีที่ผ่านมา พบว่า ยังมีประเด็นที่เครือข่าย
ต้องมีการพัฒนาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมให้เข้าสู่มาตรฐานอีกหลายประเด็น เช่น การจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในชุมชน การจัดการสุขาภิบาลอาหารและน้ำ การจัดการเรื่องร้องเรียน รวมถึงการ
บังคับใช้กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข เพ่ือเป็นแนวทางในการเฝ้าระวังประเด็นปัญหาอนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 
และเจ้าหน้าที่สามารถให้คำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในด้านวิชาการ รวมทั้ง
สามารถเป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำแก่เจ้าพนักงานท้องถิ่นในการวินิจฉัย สั่งการ หรือออกคำสั่ง เป็นต้น  
เพ่ือตระหนักถึงปัญหาดังกล่าว และปัจจัยเสี่ยงสำคัญที่ทำให้การขับเคลื่อนบังคับใช้กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่ง
อาจส่งผลให้ประชาชนไม่ได้รับการคุ้มครองสิทธิตามข้อบัญญัติทางกฎหมาย กลุ่มงานอนามัยสิ่งแวดล้อมและอาชี
วอนามัย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล จึงได้จัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการบังคับใช้กฎหมาย
และการจัดการเรื่องร้องเรียนตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขแก่ภาคีเครือข่ายและบุคลากรสาธารณสุข 
จังหวัดสตูล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขึ้น 
 เพ่ือขับเคลื่อนงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานระดับท้องถิ่นให้เกิดผลสัมฤทธิ์ใน
การคุ้มครองสิทธิประชาชนตามกฎหมาย และสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ มีกลุ่มเป้าหมาย คือ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม/กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ และสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด จำนวน 98 คน ซึ่งกำหนดจัดประชุมฯ จำนวน 2 วัน 
ในระหว่างวันที่ 11-12 กุมภาพันธ์ 2569  โดยเชิญผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และมีความเก่ียวข้องโดยตรงกับการ
ปฏิบัติงานมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ในประเด็นข้อวิชาการ และข้อกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พร้อมทั้งตอบข้อซักถามประเด็นปัญหาตลอดการประชุมฯ 
วัตถุประสงค์โครงการ 
 1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนการดำเนินงานการบังคับใช้กฎหมายตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม และสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
          2. เพ่ือสร้างความเข้าใจในการจัดการเรื่องร้องเรียนและเหตุรำคาญได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ
นำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 
เป้าหมายโครงการ 
 1 .องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขสามารถจัดการ
เรื่องร้องเรียนและเหตุรำคาญตามอำนาจหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็ นที่ปรึกษาและมีทักษะในการให้
คำแนะนำด้านวิชาการเพ่ือระงับเหตุเป็นไปตามบทบาทได้อย่างถูกต้อง 
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หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบ  
กลุม่งานอนามัยสิ่งแวดล้อมและอาชีวอนามัย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 

งบประมาณ 
   ใช้งบประมาณแผนงานยุทธศาสตร์จัดการมลพิษและสิ่งแวดล้อม โครงการบริหารจัดการขยะและ
สิ่งแวดล้อม กิจกรรมสนับสนุนการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อมในสถานบริการสาธารณสุข สังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (21002698392100000) งบดำเนินงาน เพ่ือสนับสนุนงบประมาณการดำเนินงาน
การจัดการมลพิษและสิ่งแวดล้อม  

วิธีดำเนินงาน   
   ลักษณะบรรยาย และฝึกปฏิบัติ 
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
  เจ้าหน้าทีส่ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดสตูล จำนวน 98 คน 

สถานทีวั่นเวลาดำเนินการ   

 ระหว่างวันที่ 11-12 กุมภาพันธ์ 2569 ณ สตารินทร์ รีสอร์ท สตูล จังหวัดสตูล 

ขั้นตอนและผลการดำเนินงานตามโครงการ 

ขั้นตอนการดำเนินโครงการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ปี พ.ศ.2568 ปี พ.ศ. 2569 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1.รวบรวมข้อมูลและจัดเตรียมข้อมูลก่อน
ดำเนินการ 

         

2.  เสนอโครงการจัดตั้งงบประมาณ          

3. ประชุมวางแผนการดำเนินการ          

4. ดำเนินการ          

5. ติดตามผลการดำเนินการ และสรุปผล          
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สรุปผลการดำเนินงาน 
 สรุปผลการดำเนินโครงการและผลการประเมินในภาพรวม ดังตารางต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและร้อยละของข้อมูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 
1. เพศ ชาย 23 23.47 

หญิง 75 75.53 
รวม 100 100.00 

2. สังกัด หน่วยงานสาธารณสุข 
(สสจ./สสอ./รพ.สต.) 

15 15.31 

กรมอนามัย 3 3.06 
เทศบาลตำบล/เทศบาลเมือง 23 23.47 
อบต. 57 58.16 
รวม 100 100 

 จากตารางที่ 1 พบว่า มีจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 100 คน แบ่งเป็นชาย 23 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.47 เป็นหญิง 75 คน คิดเป็นร้อยละ 75.53 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนตำบล 57 คน คิดเป็นร้อยละ 58.16 สังกัดเทศบาลตำบล/เทศบาลเมือง จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.47 สังกัดหน่วยงานสาธารณสุข (สสจ./สสอ./รพ.สต.) จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15.31  

ส่วนที ่2 ความพึงพอใจต่อโครงการ 

 ตารางที่ 2 แสดงความพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการ 

รายละเอียด 

ระดับความพึงพอใจ 
จำนวน 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย แปลผล มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. ด้านวิทยากร 

1. ความเหมาะสมของ
เนื้อหาที่ใช้ 

59 39 0 0 0 98 4.60 มากที่สุด 

2. ความน่าสนใจของ
เนื้อหา 

52 46 0 0 0 98 4.53 มากที่สุด 

3. ระยะเวลาบรรยาย
เหมาะสม 

40 43 11 4 0 98 4.21 มาก 

4. การเรียบเรียงเนื้อหา
เข้าใจง่าย 

43 51 4 0 0 98 4.41 มาก 

5.สามารถนำความรู้ไป
ใช้ได้จริง 
 

64 30 4   98 4.61 มากที่สุด 
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รายละเอียด 

ระดับความพึงพอใจ 
จำนวน 
(คน) 

ค่าเฉลี่ย แปลผล มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

2. ด้านการนำความรู้ไปใช้ 

6. เนื้อหาในการฝึกอบรม
ตรงกับวัตถุประสงค์ 

64 34 0 0 0 98 4.65 มากที่สุด 

7. เข้าใจเนื้อในการ
บรรยาย 

38 56 4 0 0 98 4.35 มาก 

8. ระยะเวลาในการอบรมมี
ความเหมาะสม 

36 54 4 4 0 98 4.25 มาก 

9. เนื้อหาบรรยายเอ้ือต่อ
การเรียนรู้และพัฒนา
ความสามารถของท่านได ้

64 34 0 0 0 98 4.65 มากที่สุด 

10. ท่านสามารถนำความรู้
ที่ได้รับไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

65 33 0 0 0 98 4.65 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความพึงพอใจด้านวิทยากร ในภาพรวมสามารถนำความรู้ไปใช้ได้จริงมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ความ
เหมาะสมของเนื้อหาที่ใช้ (M = 4.60) และความน่าสนใจของเนื้อหา (M = 4.53) และระดับความพึงพอใจด้าน
การนำความรู้ไปใช้ ในภาพรวมเนื้อหาในการฝึกอบรมตรงกับวัตถุประสงค์ เนื้อหาบรรยายเอ้ือต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาความสามารถของท่านได้ และสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (M = 4.65)  

ส่วนที่ 3 ความต้องการ หรือสนใจอบรมในหัวข้อเพิ่มเติม (เพื่อวางแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในครั้ง
ต่อไป) 
 1. กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
 2. EHA 
 3. การยกร่างข้อบัญญัติท้องถิ่น 
 4. เกณฑ์การตรวจกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพที่ประกาศควบคุม 
 5. การออกใบอนุญาต 
 6. การใช้เครื่องมืออุปกรณ์ในการตรวจสอบเหตุรำคาญ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะต่อโครงการ 
 1. กำหนดให้มีการจัดประชุมในทุกปี 
 2. ลงพื้นทีก่รณีศึกษา เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไข 
 3. เพ่ิมระยะเวลาการอบรม 
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ภาพบรรยากาศจัดประชุมเทคนิคการบังคับใช้กฎหมายและการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขแก่ภาคีเครือข่ายและบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสตลู 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
  
 

 


