
 กรอบแนวทาง และวิธีการในการเป4ดเผยข9อมูลข<าวสารผ<านเว็บไซตB 

สําหรับหน<วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 

๑. ลักษณะ/ประเภทของข9อมูลท่ีต9องเผยแพร<ต<อสาธารณะ  

ลักษณะ/ประเภท ของข1อมูลที ่นําขึ ้นเผยแพร?ต?อสาธารณะผ?านเว็บไซตHของหน?วยงานในสังกัด 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลนั้น เนื้อหาต1องเปPนไปตาม “มาตรฐานเว็บไซตBภาครัฐ (Government 

Standard)” ท่ีสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสH (องคHกรมหาชน) กําหนดไว1 ซ่ึงมีองคHประกอบ ดังต?อไปน้ี 

หมวดหมู<ของข9อมูล รายละเอียดข9อมูล 

๑.ข1อมูลหน?วยงาน (General Information) • ประวัติความเปPนมา 

• วิสัยทัศนH พันธกิจ  

• โครงสร1างหน?วยงาน ผู1บริหาร อํานาจหน1าท่ี  

• ภารกิจ และหน1าท่ีรับผิดชอบของหน?วยงาน  

• ยุทธศาสตรH แผนปฏิบัติราชการ  

• แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ?ายประจำปl 

• คํารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ  

• รายละเอียดช?องทางการติดต?อสื่อสาร ประกอบด1วย 

หมายเลขโทรศัพทH หมายเลขโทรสาร ไปรษณียH 

(email address) และแผนท่ีต้ังของหน?วยงาน เปPนต1น 

๒. กฎระเบียบข1อบังคับท่ีเก่ียวข1องกับหน?วยงาน  กฎหมาย พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง 

ประกาศกระทรวง ระเบียบ มาตรฐาน คู?มือ แนวปฏิบัติ 

และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข1อง โดยแสดงที่มาของข1อมูล 

ท่ีนํามาเผยแพร? 

๓. คลังความรู1 (Knowledge)  ผลงานวิจัย บทความ กรณีศึกษา ข1อมูลสถิติต?าง ๆ ข1อมูล 

GIS และ e-Book เปPนต1น ตลอดจนต1องมีการอ1างอิงถึง 

แหล?งที่มา (Reference) และวัน เวลา กํากับ เพ่ือประโยชนH 

ในการนําข1อมูลไปใช1ต?อ 

๔. รายช่ือเว็บไซตHหน?วยงาน (Web link)  • หน?วยงานในสังกัด  

• หน?วยงานภายนอก  

• เว็บไซตHอ่ืนๆ ท่ีน?าสนใจ 

 



๕. ข1อมูลข?าวสารท่ีจัดไว1ให1ประชาชนตรวจดูได1  ตามพระราชบ ัญญ ัต ิ ข 1 อม ู ลข ? าวสารของราชการ  

พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๗ มาตรา ๙ และข1อมูลข?าวสารอ่ืน 

ท ี ่คณะกรรมการข 1อม ูลข ?าวสารของราชการก ําหนด 

ตาม มาตรา ๙(๔) และมาตรฐานเว็บไซตHหน?วยงานภาครัฐ

ของสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสH (องคHการมหาชน) 

๖. คู?มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน?วยงาน แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน?วยงานพร1อมอธิบาย 

ขั ้นตอนปฏิบัติงานนั ้น ๆ โดยจัดทําเปPนรูปแบบ “คู ?มือ 

มาตรฐานการปฏิบัติงานของหน?วยงาน” และสามารถ 

ดาวนHโหลดคู?มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน?วยงานได1 

๗. คู?มือสําหรับประชาชน (Service Information) แสดงข1อมูลการบริการตามภารกิจของหน?วยงาน ขั้นตอน 

การให1บริการต?าง ๆ แก?ประชาชน พร1อมอธิบายขั้นตอน 

การบริการอย?างชัดเจน ทั้งนี้ควรระบุระยะเวลาในแต?ละ 

ขั ้นตอนของการให1บริการนั ้น ๆ โดยจัดทําเปPนรูปแบบ 

“คู?มือสําหรับประชาชน” และสามารถดาวนHโหลดเอกสาร 

ค ู ?ม ือ ตลอดจนแบบฟอร Hมเพ ื ่ออ ํานวยความสะดวก 

แก?ประชาชนในการติดต?อ 

๘. ข?าวประชาสัมพันธH • ข?าวประชาสัมพันธHท่ัวไป  

• ข?าวสารและประกาศของหน?วยงาน เช?น ประกาศรับ

สมัครงาน การจัดซ้ือจัดจ1าง การฝ�กอบรม เปPนต1น  

• ปฏิทินกิจกรรมของหน?วยงาน 

๙. ระบบงานให 1บร ิการในร ูปแบบอ ิ เล ็กทรอน ิกสH  

(e-Service) 

เปPนระบบงานตามภารกิจของหน?วยงาน ที ่จ ัดทําเปPน

ระบบงานคอมพิวเตอรH ให1บร ิการผ?านเว ็บไซตH หรือ 

Mobile Application ในลักษณะส่ือสารสองทาง 

๑๐. สถิติการเข1าใช1บริการเว็บไซตH แสดงสถิติการเข1าใช1บริการเว็บไซตH แสดงระดับความ 

พึงพอใจ และมีระบบประเมินความพึงพอใจที่มีต?อเว็บไซตH 

ของหน?วยงาน 

 

๒. วิธีการ ข้ันตอน และผู9มีหน9าท่ีในการเผยแพร<ข9อมูลต<อสาธารณะ 

๒.๑ การจัดเตรียมข9อมูลก<อนนําข้ึนเผยแพร<  

• หัวหน1าหน?วยงาน แต?งต้ังหรือมอบหมายกลุ?ม/ฝ�าย หรือคณะทํางานหรือเจ1าหน1าท่ีปฏิบัติงาน  

บริหารจัดการเว็บไซตHของหน?วยงาน  



• กลุ?มงาน คณะทํางานหรือเจ1าหน1าท่ีท่ีได1รับมอบหมายจัดทําข1อมูลและปรับปรุงข1อมูลให1  

ถูกต1องสมบูรณH เปPนป�จจุบันอยู?ตลอดเวลา  

๒.๒ การนําข9อมูลข้ึนเผยแพร<  

• เจ1าหน1าท่ีเสนอข1อมูลข?าวสารท่ีประสงคHจะนําข้ึนเผยแพร?บนเว็บไซตHให1หัวหน1ากลุ?มงานท่ีรับ 

ผิดชอบดูแลเว็บไซตHพิจารณาอนุญาต ด1วยแบบฟอรHมการขอเผยแพร?ข1อมูลผ?านเว็บไซตHของหน?วยงานในสังกัด 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ตามแนบท1ายประกาศสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล เรื่อง แนวทางการ

เผยแพร?ข1อมูลต?อสาธารณะผ?านเว็บไซตHของหน?วยงาน พ.ศ.๒๕๖๒ ในกรณีเร?งด?วนอนุโลมให1อนุญาตทางวาจา

ได1  

• กรณีอนุญาต ให1หัวหน1ากลุ?มงานท่ีรับผิดชอบดูแลเว็บไซตHมอบหมายเจ1าหน1าท่ีผู1รับผิดชอบ 

ซึ่งได1รับสิทธิ์ (Username และ Password) เข1าสู?ระบบบริหารจัดการดําเนินการนําข1อมูลข?าวสารขึ้นเผยแพร?

บน เว็บไซตHในหมวดหมู?ท่ีถูกต1อง และประสานแจ1งกลับไปยังเจ1าของข1อมูลข?าวสารน้ัน  

• กรณีไม?อนุญาต ให1หัวหน1ากลุ?มงานท่ีรับผิดชอบดูแลเว็บไซตHมอบหมายเจ1าหน1าท่ีประสานแจ1ง 

กลับไปยังเจ1าของข1อมูลข?าวสารน้ันพร1อมช้ีแจงเหตุผล  

๒.๓ ผู9รับผิดชอบในการนําข9อมูลข้ึนเผยแพร<  

• กลุ?ม/ฝ�าย หรือคณะทํางาน หรือเจ1าหน1าท่ีปฏิบัติงานบริหารจัดการเว็บไซตHของหน?วยงาน 

 

๓. กลไกการตรวจสอบ กํากับติดตามอย<างต<อเน่ือง  

๓.๑ หน?วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ต1องกําหนดให1มีเจ1าหน1าที่ในการดูแล

บริหารจัดการเว็บไซตH (อย?างน1อย จํานวน ๒ คน เพ่ือให1สามารถทํางานแทนกันได1)  

๓.๒ เจ1าหน1าท่ีผู1ดูแลบริหารจัดการเว็บไซตH มีหน1าท่ีตรวจสอบความเปPนป�จจุบันของข1อมูลข?าวสารท่ี 

เผยแพร?บนเว็บไซตHของหน?วยงาน หากพบว?าครบระยะเวลาเผยแพร?ให1นํารายการน้ันลงจากเว็บไซตH  

๓.๓ เจ1าหน1าท่ีผู1ดูแลบริหารจัดการเว็บไซตH มีหน1าท่ีตรวจสอบความครบถ1วนของรายการข1อมูลข?าวสาร 

ตามมาตรฐานเว็บไซตHของหน?วยงานภาครัฐ และตามพระราชบัญญัติข1อมูลข?าวสารของราชการ 

พ.ศ.๒๕๔๐  

๓.๔ เจ1าหน1าที ่ผู 1ดูแลบริหารจัดการเว็บไซตH  มีหน1าที ่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว?าด1วย 

การกระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรH พ.ศ. ๒๕๖๐ อย?างเคร?งครัด เพื่อป�องกันไม?ให1เกิดความเสียหาย

และลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายแก?ทางราชการ  

๓.๕ ให1หน?วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลเพิ่มพูนความรู1และทักษะการ

บริหารจัดการเว็บไซตH การรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ให1แก?เจ1าหน1าที่อย?างต?อเนื่อง เช?น 

การฝ�กอบรม การแลกเปล่ียน เรียนรู1ระหว?างผู1ปฏิบัติงาน 


